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In dieser Bachelorarbeit werden anhand der ITIL Empfehlungen typische Rollen für das 

Identity Management abgeleitet. Ergänzend werden Szenarien aus größeren Organisationen 

betrachtet, um die Rollen später in einer Demonstrationsumgebung zu überprüfen. 

Elektrotechnik und Informatik 

Informatik / Softwaretechnik 

Marten Kerber 

Herr Prof. Dr. rer. nat. Andreas Hanemann 

SS 2013 

In this thesis typical roles for Identity Management are derived based on the ITIL 

recommendations. Scenarios from larger organizations are additionally taken into account for 

later implementation of the roles in a demonstration environment. 
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